
FAMILIEN-NETZ IN EMDEN
ELKE BENTS, FAMILIEN-, GESUNDHEITS- UND KINDERKRANKENPFLEGERIN, 

FACHKRAFT FRÜHE HILFEN

 HEIDRUN HILLERS, FAMILIEN-, GESUNDHEITS- UND 

KINDERKRANKENPFLEGERIN 



WER WIR SIND

Familien-Gesundheits-Kinderkrankenpflegerin (FGKiKp) 

Familienhebammen (FH)

sind examinierte Hebammen und Kinderkrankenpflegerinnen mit staatlich anerkannter 
Zusatzqualifikation nach dem niedersächsischen Qualitätsstandard und dem 
Kompetenzprofil des Nationalen Zentrums frühe Hilfen.



TÄTIGKEITSFELD

¡ Wir beraten, unterstützen und begleiten Familien während der Schwangerschaft, 
mit Babys und/oder Kindern mit besonderem Bedarf bis zum Alter von sechs 
Jahren, wenn nötig auch länger.

¡ Die Hilfe beruht auf freiwilliger Basis unter Berücksichtigung der Schweigepflicht. 
Es entstehen keine Kosten.

¡ Im Vordergrund der Arbeit steht die Stärkung der Fähigkeiten der 
Familienmitglieder. Unser höchstes Ziel ist die Gesunderhaltung der Kinder /Eltern 
und der Förderung der Beziehung zum Kind. 



UNSERE ZIELGRUPPE

Unsere Zielgruppe sind Schwangere, Mütter, Väter und direkte Bezugspersonen.

Es können sich auch Großeltern, Pflegeeltern, Verwandte oder betreuende Institutionen usw. an uns wenden, z.B.:

¡ jugendliche/junge Schwangere, Schwangere in Konfliktsituationen

¡ Familien die aus medizinischer Sicht außergewöhnlich belastet sind

¡ Familien mit frühgeborenen und/oder krankem Baby,

¡ bei familiärer Überforderung (Schreikinder, Mehrlinge,…)

¡ bei fehlender Einbindung in das Gesundheitssystem

¡ Alleinerziehende und/oder bei Problemen der Vaterschaftsklärung

¡ bei sozialen Problemen, Isolation, bei geringem ökonomischem Status

¡ bei Behinderungen der Eltern oder Kinder

¡ bei psychischen Erkrankung, chronischen Erkrankungen

¡ in gewalttätigem Milieu

¡ Menschen mit Migrationshintergrund, Flüchtlingsfamilien

¡ Suchterkrankte, Analphabeten

¡ Mütter/Väter in Einrichtungen z.B.: Mutter/Vater-Kind



KONTAKTAUFNAHME

Familien melden sich selbst oder Personen und Institutionen des Gesundheitswesens, der 
Beratungsstellen, der Jugendhilfe können vermitteln, z.B.: 

¡ Schwangerenberatungsstellen
¡ Hebammen
¡ Gynäkologen, Kinderärzte
¡ Krankenhäuser
¡ Sozialberatungsstellen
¡ Kita‘s, Kindergärten, Schulen
¡ allgemeiner sozialer Dienst
¡ Psychologen, Psychiater, sozialpsychatrische Dienste
¡ Drogenberatungsstelle
¡ Alle Familienhelfer, andere Berater, gesetzliche Betreuer, usw.
¡ Nachbarn, Freunde, Verwandte,…



DER INHALT UNSERER ARBEIT
¡ Die Tätigkeit ist aufsuchend, niedrigschwellig und beinhaltet umfassende Beratung-und 

Unterstützungsleistung sowie Begleitung in gesundheitlicher, medizinischer und psychosozialer Hinsicht. 

¡ FH’s und FGKiKp‘s arbeiten, wenn nötig jedoch nur im Einverständnis mit der Familie, mit allen an der 
gesundheitlichen, sozialen, psychischen und materiellen Versorgung der Familie beteiligten Institutionen 
zusammen.

¡ Gegenüber der Familie nehmen sie eine Lotsinnenfunktion ein. Dabei tragen sie zur Vernetzung der sozialen 
Dienste bei. 

¡ Der Ansatz ist systemisch, denn die Aufgabenstellung erstreckt sich immer auf die Mutter, den Vater oder 
sonstige Bezugsperson, ihr Kind/ihre Kinder und das soziale Umfeld.

¡ Die Arbeit berücksichtigt immer, die vorhandenen Mittel und Möglichkeiten (Ressourcen) in der Familie und 
fördert Mütter / Väter in ihrer elterlichen gesundheitlichen Kompetenz.

¡ Sie bietet ihnen zielgerichtete Hilfe zur Selbsthilfe zur Gesunderhaltung (Salutogenese) der Einzelnen. Genaue 
Inhalte und Zielvorstellungen in den Familien werden vereinbart. (lösungsorientiert).



ERREICHBARKEIT

Familien-Netz Büro:

Klinikum Emden / Bolardusstr. 20 / 26721 Emden, 3.OG Zimmer A311 

gerne mit Terminvereinbarung, da das Büro nicht immer besetzt ist

Telefon/Anrufbeantworter für Anfragen und Weiteres: 04921/984040 

wird täglich abgehört, eventuell können wir uns erst an einem Folgetag 
melden,

oder: familiennetz@klinikum-emden.de

mailto:familiennetz@klinikum-emden.de


KONTAKT

Elke Bents, Familien-, Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerin 
e.bents@klinikum-emden.de

Mobil 0176 54563211

Heidrun Hillers, Familien-, Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerin 
h.hillers@klinikum-emden.de

Mobil 0176 50519695
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